V4

Escola Superior de Tecnologia e Gestéo
Instituto Politécnico de Portalegre

Ano Lectivo

2015/16

Curso

Relacdes Publicas e Secretariado

Unidade Curricular

Inglés Técnico Il

Responsavel

[nome completo e e-mail]

Margarida Maria Bagina Coelho / margco@estgp.pt

Com esta Unidade Curricular pretende-se que os alunos aprofundem e consolidem conhecimentos
em lingua inglesa nos dominios da compreenséao e expressao oral e escrita, tendo em vista a sua
aplicabilidade em situagfes da atividade profissional.

As competéncias a atingir em lingua inglesa sédo aquelas identificadas no Quadro Europeu Comum de
Referéncia para as Linguas (QECRL, 2001) para o nivel B2.1.

Com o processo de formacgéo a realizar nesta UC o aluno devera ser capaz de adquirir conhecimentos
e desenvolver competéncias que lhe permitam:

- Comunicar, identificando tipos, formas, meios de comunicagéo e utilizar um vasto nimero de
estratégias comunicativas no contexto profissional;

- Identificar tipos de reunides e adquirir/usar vocabulario especifico de modo a intervir, quer como
participante quer como “Chairperson” numa reunido;

- Negociar, adquirindo e aplicando vocabulario especifico (em tipos de negociagao diferenciada; em
fases distintas do processo; perante dificuldades diversas; tentando chegar a acordos distintos);

- Responder, como candidato, a uma entrevista de trabalho;

- Lidar com todos os procedimentos relativos a reserva de viagens de trabalho;

- Comunicar as suas ideias e transmitir informac¢des com razoéavel correcao;

- Ter uma prondncia clara e inteligivel;

- Utilizar, com correcao, o vocabulario especifico relacionado com os contelddos estudados

- Compreender e aplicar estruturas gramaticais em contexto.

ECTS/tempo de trabalho
(horas)

ECTS Total Horas de contacto semestral
T TP PL S TC (e} oT
7 130
30 30 8

Requisitos Orientadores

[competéncias a entrada; pré-requisitos;
precedéncias]

O aluno devera ter conhecimentos da estrutura e funcionamento da Lingua Inglesa

Conteudos

[estrutura de contetidos a desenvolver para
o total de horas previsto]

1. Business Communication at Work and with other Organizations

1.1. Meetings (Types of meetings; the role of the chairperson; points of view; discussion techniques)
1.2. Negotiations (situations and negotiators; preparing; furthering negotiations; difficulties; reaching
agreement)

1. 3. Job Interviews

1. 4. Travel arrangements

Através dos conteldos e da selecdo de materiais didaticos, visa aprofundar-se e consolidar-se a
compreensao e expressao oral e escrita em inglés, para aplicar em

situagOes da atividade profissional e desenvolver conhecimentos e competéncias que lhes permitam
identificar e usar diferentes tipos, formas, meios de comunicagao

no contexto profissional. Assim, o aluno deve: 1.1 identificar tipos de reunides e adquirir/usar
vocabulario especifico de modo a intervir na reunido. 1.2 negociar,

adquirindo e aplicando vocabulario especifico 1.3 responder a uma entrevista de trabalho. 1.4 lidar com
todos os procedimentos relativos a reserva de viagens de

trabalho. Transversal a todo o processo de aprendizagem é o desenvolvimento da capacidade do aluno
em comunicar as suas ideias e transmitir informag6es com

razoavel corregdo; ter uma pronuncia clara e inteligivel; utilizar o vocabulario especifico e compreender
e aplicar estruturas gramaticais em contexto.

Metodologias de ensino e
Aprendizagem

Método comunicativo visando estimular a interacdo e promover uma aprendizagem cada vez mais
autébnoma.

- Abordagem intercultural, que consciencializa o aluno para uma melhor perce¢éo da diversidade
cultural.

- Realizagdo de tarefas que facam apelo as competéncias linguisticas e extralinguisticas.

- Utilizagao do laboratério de linguas e simulagao de situacdes, tanto quanto possivel, reais

- Audicéo e visionamento de gravagdes audio e video;

- Leitura de textos e materiais auténticos
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- Leitura de textos técnicos adequados ao interesse as caracteristicas dos alunos

- Simulagéo de situagdes reais de trabalho

- Realizag&o de trabalhos de grupo, pares e individuais

- Apresentacdes orais

- Utilizagao de textos ou artigos que se insiram nos temas propostos e que estejam relacionados com a
area de estudo em questao

- Previewing / Scanning / Brainstorming / Matching / Filling-in / Multiple Choice / Vocabulary

A UC de Inglés Técnico |l visa preparar os alunos para comunicar, em lingua inglesa, no mundo
empresarial, sendo o enfoque na compreensao (leitura e audi¢do), na

producao (escrita e oral), na interacéo (escrita e oral), estratégias comunicacionais, competéncia e
consciencializagao linguistica (gramatica, vocabulario, adequacao).

Pretende-se que com os conhecimentos e competéncias adquiridas os alunos melhorem a
aprendizagem pessoal, trabalhem em equipa, pensem criticamente e

desenvolvam a criatividade e a iniciativa. Para a consecuc¢éo destes objetivos seréo privilegiadas
metodologias de ensino que adotem uma abordagem comunicativa e

colaborativa, através da qual se procurara consolidar as diferentes competéncias enunciadas e
estimular a autonomia do aluno, sempre apoiado em estratégias de

aprendizagem colaborativa. Para tal recorrer-se-4 a atividades com caracter predominantemente
pratico, com frequente utilizacéo da sala multimédia de linguas e a

simulagéo de situagbes

Lingua de ensino Lingua Inglesa

1- Avaliacao por frequéncia

Teste - 35%;

Teste - 35%;

Apresentacao oral - 20%;

Portfolio de trabalhos/exercicios a realizar semanalmente no decurso do semestre (trabalhos individuais
a realizar na sala de aula) a realizar semanalmente a partir do inicio do semestre: um trabalho por
semana, isentando as semanas dos testes - 10%

Para os alunos trabalhadores-estudantes a proposta de cada trabalho/exercicio sera divulgada
semanalmente na pasta da correspondente unidade curricular, tendo os alunos o prazo de trés dias
(incluindo o da data de divulgagdo até as 24h do terceiro dia) para enviar a respectiva resolugdo para o
e-mail do docente.

Os alunos sao aprovados de acordo com os art°s 9°, 10° e 11° do Regulamento de Exames.

Situag6es de copia ou plagio implicam a anulagio do elemento de avaliagdo em causa (de acordo com

[indicar os componentes d sistemade | o Regulamento de exames em vigor na ESTG — art.° 28)
avaliacao, tipo, matéria e peso de cada
componente na classificagao final]

Avaliagéo

2 - Avaliacdo por Exame

Epoca normal /Epoca de recurso/Epoca Especial

De acordo com o definido nos arts.® 6°, 7° e 8° do Regulamento de exames.

O exame constard de uma prova escrita e de uma prova oral, cada uma com a ponderagdo de 50%.
O acesso a prova oral apenas é permitido aos alunos que obtenham uma classificagdo = ou>a 9,5
valores na prova escrita.

Nos casos em que o aluno tenha obtido classificagdo= ou> 9,5 valores na apresentacéo oral realizada
em avaliagdo intercalar/de frequéncia realizada no ano letivo a que se reporta o exame, esta
classificagdo fara média com a classificagéo obtida na prova escrita do exame, substituindo assim
a prova oral prevista em avaliagcdo por exame. Se a nota atribuida na apresentacéo oral realizada
em avaliacdo intercalar/de frequéncia foi negativa ou se o aluno néo fez a apresentacéo oral, tera
obrigatoriamente de realizar a prova oral prevista na avaliagdo por exame.

1. Hollett, V. (1993). Meeting Objectives (Video activitybook). Oxford University Press. 81 1G2 HLLmv
Bibliografia Principal | 2. Robbins, S. (2003) Business Vocabulary in Practice: Business English for Success, Collins Cobuild.
Glasgow, Harper Coolins

3. Wallwork, A. (2002). Business Vision, Oxford University Press.

Badger, I. (2003). “Everyday Business English”, Longman

Emmerson, P. & Hamilton, N. (2005). Five-minute activities for business English, Cambridge University
Press.

Godwin, J. (2012). Business Advantadge, Cambridge University Press.

Hollett, V. (1993). Business Objectives (Student’s book), Oxford University Press.

Mascull, B. (2002). Business Vocabulary in Use, Cambridge: Cambridge University Press, 2002.
Thomson, K. (2011). English for Meetings, Oxford University Press.

Bibliografia Complementar

DICIONARIOS
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1. Cambridge Advanced Learner’s Dictionary, Third Edition, Cambridge University Press 2008.
2. Cambridge Learner’s Dictionary, Cambridge University Press 2007.

3. Oxford Business English Dictionary for learners of English, Oxford University Press, 2009.
GRAMATICAS

1. English Grammar in Use with Answers, Third Edition, Cambridge University Press 2004

2. Emmerson, Paul, Business grammar builder,Oxford, Macmillan, 2002.

3. Oxford Learner's Grammar, Oxford University Press, 2009

Outra Bibliografia

Revistas, Material audio e video, disponiveis na Biblioteca da ESTG

Outro material, disponivel “on-line”

1- Avaliacao por frequéncia

Alunos em mobilidade

e alunos com estatuto | 2 - Avaliagdo por Exame
especial - . . . )
No caso dos alunos em mobilidade ou para os que tém um estatuto especial, sempre que ndo seja

possivel a sua integracéo no regime geral de avaliagdo previsto para a UC, o formato e ponderagéo
dos elementos de avaliagdo adotar serdo considerados particularmente e adequados a cada
circunstancia.
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