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Escola Superior de Tecnologia e Gestéo
Instituto Politécnico de Portalegre

Ano Lectivo

2013/14

Curso

Design e Animagao Multimédia

Unidade Curricular

Psicologia da Comunicagao (OP.)

Responsavel

[nome completo e e-mail]

Maria Filomena Da Silva Barradas / flomb@estgp.pt

Ser capaz de perceber a importancia da comunicagao;

Ser capaz de identificar os elementos do processo comunicacional;
Perceber quais os elementos promotores da fidelidade comunicacional;
Identificar as situagGes/elementos promotores do ruido comunicacional.

ECTS Total Horas de contacto semestral
ECTS/tempo de trabalho T ™ PL S TC o oT
(horas) 3 80
30 10
Docente(s)/contacto

[nome completo e e-mail]

Maria Cristina Almeida Gama Guerra / cristinag@estgp.pt

Requisitos Orientadores

[competéncias a entrada; pré-requisitos;
precedéncias]

Conteldos

[estrutura de contetidos a desenvolver para
o total de horas previsto]

Introdugdo a comunicagdo humana;

Condi¢Bes que interferem na otimiza¢éo da comunicagao;
As linguagens ndo-verbais na comunica¢do humana;

A comunicacéo verbal;

Comunicacao e persuasao

Metodologias de ensino e
Aprendizagem

Método expositivo, interrogativo e ativo (realizagao de trabalhos e exercicios individuais e de grupo.

Lingua de ensino

Portugués

Avaliagao

[indicar os componentes d sistema de
avaliacao, tipo, matéria e peso de cada
componente na classificacéo final]

1 - Avaliacdo por frequéncia

Avaliagao de frequéncia
Trabalhos escrito — 50%
Apresentacéo oral — 50%

2 - Avaliagao por Exame

Avaliagao por Exame
prova escrita — 100%

Bibliografia Principal

Fachada, Odete. Relagfes Interpessoais. Edigbes Afrontamento. Lisboa. 1999;

Fiske, John. Introducédo ao estudo da comunicacéo, Edigbes ASA, Lisboa, 2005; 159.93 FSK
Esperanca, Eduardo. A Comunicag¢do N&o-Verbal, Instituto do Emprego e Formagéo Profissional.
Lisboa. 1993; 159.93 SPR

McQualil, Denis, Teoria da Comunicagdo de Massas, Fundagao Calouste Gulbenkian, Lisboa, 2003;
659.3 MCQ

Reardom, K. La Persuasion en la Comunication, Ediciones Paidos Ibérica. S.A.Barcelona. 1991;
McQualil, Denis, Teoria da Comunicagéo de Massas, Fundagdo Calouste Gulbenkian, Lisboa, 2003.
659.3 MCQ

Bibliografia Complementar
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Alunos em mobilidade

e alunos com estatuto

especial

1 - Avaliacédo por frequéncia

2 - Avaliacdo por Exame

Avaliacio por Exame
prova escrita — 100%
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